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Efectuar Pagos

Para efectuar pagos a través de la Oficina Virtual, primeramente, debes estar registrado y
pertenecer a “Nivel 2”.

1. Inicia sesion en la Oficina Virtual con tu mail y contrasefa.

2. Visualiza tus facturas a pagar en la seccion “Facturas impagas” de la pantalla principal
o ingresa a la Seccidn “Mis Facturas”.

Facturas Impagas @ Ayuda
* £l Pago realizado de las Facturas podrd verse reflejado dentro de las proximas 48hs habiles. § Pagar
Tipo Factura Periodo Vencimiento Importe [: ] v

Cuenta N°: 7742

SPB-0015-00835733 . I
EN-SS 0t 00t 02/2021 22/03/2021 $1.606,35 ® n

AG SPB-0015-00828129 02/2021 22/03/2021 $ 258,95 n

3. Selecciona la/s facturas que deseas abonar y presionaen | 1& i

Si deseas ver o descargar tu factura en formato PDF, presiona sobre el icono n
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4. Enestos momentos ya te encontras dentro de la plataforma de pagos online. Completa
todos los campos requeridos sin utilizar la funcién de “autocompletar” o de “copiary
pegar”, sino escribiéndolos vos mismo. Acepta los términos y condiciones y el
guardado de tus datos (opcional). Presiona “Pagar”.

Medio de pago RESUMEN DE PAGO
-Seleccione- ~
) Factura Servicios Sociales del periodo 022021 411.72
Tiuiar de la tarjeta Factura energia periodo 022021 1,194.63
Tel coma estd impreso en la tarjeta. Total a pagar: s 1,606.35
Numero de tarjeta
‘ | ‘ _ ‘ [ Acepto los términos y condiciones y politica de privacidad.

[0 Acepto guardar mis datos (opcional).

Midmero de tarjeta, se recomienda un digito a la vez.

Pagar
Mes Afio Céd. uridad
- Y L= M [ Cancelar l

Email

Tipo N° Documento

Calle Nimero

Dionde llega el rezumen de tu tarjeta.

Fecha Nacimiento

Dia Mes Afio

-— b -— b — b

® 2021 Todos los derechos reservados
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5. El sistema te mostrara el comprobante de pago, si el mismo se procesd
correctamente y te llegara un correo de confirmacion.

Macro
Click de Pago

Comprobante de pago
COOPERATIVA DE SERVICIOS PUBLICOS DE

MORTEROS LTDA
Importe
$ 1450.59
Fecha Hora Nro. Trans.
15/03/2021 13:55:15 3086119
Medio de pago  DNI
Maestro 30091813
Nro. de referencia
735k
Conceptos
Factura Telefonia periodo
022021 $1,450.59

COMPROBANTE DE PAGO VALIDO.
COMNSERVELD,

EL PAGO ESTA SUJETO A IMPUTACION DE LA ENTIDAD

6. Al comprobante de pago podés imprimirlo o visualizarlo en cualquier otro momento
en la seccidon “Mis Pagos”.
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Consideraciones:

e Los pagos se realizan previa autorizacion de la entidad bancaria que emitio tu tarjeta.

e Tu factura se quitara de “facturas impagas” dentro de las prdoximas 48 horas
posteriores al pago.

e Las tarjetas de crédito o débito pueden tener restricciones de seguridad en cuanto a
limites o cantidad de operaciones, lo cual debes gestionar con tu banco en caso de ser
necesario.

e Si pagas con crédito recorda que debes tener saldo disponible para operar.

e Si pagas con débito recorda que debes tener saldo en tu cuenta bancaria y no superar
el limite de extraccién diaria otorgado por tu banco.

e En caso de que tu pago sea rechazado, veras un mensaje que te lo indique.

e Si eliges pagar por el medio de pago “Debin”, recorda que tendras que confirmar la
operacion desde el Home Banking de tu banco. En este caso el comprobante de pago
te lo otorgara tu banco y no la Oficina Virtual.

IT DEVELOPMENT



